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Inventarisatie bestaande hulpmiddelen ter ondersteuning 

van het VvE-besluitvormingsproces  

Gedurende het CondoReno-project is er, met name door de TU Delft, onderzoek gedaan naar 

bestaande instrumenten die de besluitvorming van appartementseigenaren kunnen ondersteunen. 

Enkele van deze tools, toolkitontwikkelingen en websites worden hieronder beschreven. Ze dienden 

als referentie of inspiratiebron voor de ontwikkeling van het stappenplan voor de geïntegreerde 

woningrenovatiedienst en het handboek voor VvE-leden. 

VvE-campagnebox 

Deze toolkit is ontwikkeld door VvE Belang met financiële hulp van het Ministerie van BZK. Het materiaal 

wordt nu ingezet door het VvE Transitie Centrum Brabant ter ondersteuning bij het begeleiden van VvE’s 

en als bijlage bij door gemeentes gesubsidieerde opleidingen van VvE-besturen. Het in de VvE-

campagnebox voorgestelde proces is vergelijkbaar met een GWRS-routekaart. De focus ligt daarbij op 

het activeren van VvE’s om gestructureerd met renovaties aan de slag te gaan en omvat ook een op 

woonlastengestuurde renovatieaanpak. Alhoewel de campagnebox is ontwikkeld op basis van 

ervaringen met integrale renovatie is een link met een geïntegreerd renovatieproces niet direct te 

leggen. Met hands-on informatie, een helder proces en voorbeelden biedt deze campagnebox wel 

een waardevolle bijdrage. Met de activiteiten binnen CondoReno kunnen wij aansluiten aan deze 

ontwikkeling. De VvE-Campagnebox diende als inspiratie- en vergelijkingsmateriaal voor het binnen 

CondoReno ontwikkelde geïntegreerde renovatieproces en het CondoReno-stappenplan. 

Toolkit Verduurzaming VvE’s  

De vereniging van woningcorporaties Aedes heeft een toolbox ontwikkeld ter versnelling van de 

aanpak van appartementencomplexen met gespikkeld bezit. Doel daarvan is om woningcorporaties 

te ondersteunen bij het nemen van labelstappen van appartementen die niet (meer) in hun bezit zijn 

en daarmee tot 2028 te voldoen aan de Nationale Prestatieafspraken. Dit document leverde inzicht in 

de uitdagingen voor woningcorporaties om voor renovatievoorstellen zowel 70% instemming van 

huurders als ook een meerderheidsbesluit van de ALV van de VvE. Het CondoReno-proces kan 

toegevoegde waarde hebben bij de aanpak van appartementsgebouwen waarin zij een deel nog in 

verhuur hebben. 

Save the Homes ontwikkeling 

Het Save the homes-project is een initiatief van twee gemeentes, Rotterdam en Valencia, en 

ondersteunt huiseigenaren die te maken hebben met (energie-)armoede. Hiervoor wordt gebruik 

gemaakt van zowel offline als online communicatiekanalen, waaronder huisbezoeken, campagnes, 

buurtbijeenkomsten, websites, enz. Doel is om een vertrouwensrelatie op te bouwen tussen de 

gemeentes en de bewoners, onder ander door toegewijde individuele hulpverlening volgens een 

klantreis vanuit een One-stop-shop (OSS). In deze OSS integreren de steden sociale, technische en 

https://vtcb.nl/verduurzamen-met-de-vve-campagnebox/
https://aedes.nl/verduurzaming/toolbox-verduurzaming-vves
https://savethehomes.net/
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administratieve componenten De nadruk ligt op een eenvoudig en toegankelijk renovatieproces, met 

name gericht op de snelle winst, oftewel het zogenoemde “laaghangende fruit”, gebaseerd op 

makkelijk toegankelijke energiescans. Informatiemateriaal zoals factsheets en de IkWoon-applicatie 

ondersteunen huiseigenaren om zich laagdrempelig te kunnen oriënteren op energetische 

maatregelen. Ook zijn er samenwerkingsverbanden ontwikkeld rondom deze OSS ten behoeve van 

de uitvoering van renovatiewerkzaamheden.  

Dit project richt zich op een brede initiatie van renovatieactiviteiten. Deze kunnen zelfs haaks staan 

op de ambities van CondoReno om een vergaande energiebesparing (voorbij label A) te realiseren. 

Tenzij deze genomen stappen onderdeel zijn van een integrale stapsgewijze (“spijtvrije”) 

renovatieaanpak. De ontwikkelingen vanuit CondoReno, met focus op zo laag mogelijke toekomstige 

woonlasten en dus een gestroomlijnde (al dan niet stapsgewijze) aanpak, heeft hierbij in potentie 

zeker een toegevoegde waarde.  

Andere online hulpmiddelen  

Diverse VvE-beheerders bieden IT-tools voor het beheren van VvE-informatie. VvE.nl biedt 

bijvoorbeeld een VvE-community-app. App-artement is ook bedoeld om VvE-leden te betrekken bij het 

bestuur. CondoControl heeft een tool voor een gestroomlijnd vastgoedbeheer. De meeste van deze 

tools zijn echter niet geschikt voor het organiseren van renovaties.  

Sommige specifieke IT-tools geven VvE’s toegang om hun renovatieproces te organiseren. 

Bijvoorbeeld wordt in Frankrijk het CoachCoPro CRM-systeem gebruikt door alle VvE’s die een subsidie 

aanvragen. Het platform biedt een speciale omgeving voor iedere VvE om documenten te delen en 

gesprekken te voeren en kan hen ook in contact brengen met actoren aan de aanbodzijde om de 

renovatie uit te voeren. Tegelijkertijd gebruiken de adviseurs het platform om de VvE’s te begeleiden 

tijdens het renovatieproces. 

In Vlaanderen helpt de WeConstruct App eigenaars om in contact te komen met ervaren 

professionals. Er is echter behoefte om iets te ontwikkelen specifiek voor appartementsgebouwen. 

Een bestaande tool van BuildYourHome zal naar verwachting matchmakingmogelijkheden vrijgeven, 

maar moet ook worden ontwikkeld voor VvE’s. 

De Nederlandse Rijksoverheid verwijst naar enkele instrumenten die VvE’s kunnen ondersteunen bij 

het inzichtelijk maken van beschikbare subsidies. De SVVE-subsidieregeling kan door VvE’s worden 

aangevraagd voor thermische isolatie of andere energiebesparende maatregelen zoals een 

warmtepomp, zonneboiler of aansluiting op een warmtenet. De website verbeterjehuis.nl geeft tips 

voor het verduurzamen van de VvE-gebouwen. Er kan ook subsidie worden aangevraagd voor een 

Zeer Energiezuinig Pakket (ZEP) wanneer de isolatie van de gehele gebouwschil en CO2-gestuurde 

mechanische ventilatie of gebalanceerde mechanische ventilatie worden overwogen. De website 

https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/svve/verduurzamingsmaatregelen biedt meer informatie 

en twee specifieke rekentools om de duurzaamheidsmaatregelen te beoordelen. 

 

 

https://savethehomes.net/knowledge-hub/
https://www.ikwoon.io/
https://www.app-artement.nl/voor-wie/vves
https://app.condocontrol.com/
https://app.condocontrol.com/
https://www.coachcopro.com/
http://www.weconstruct.app/
https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/svve/verduurzamingsmaatregelen
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